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English

EGLO WARRANTY PROVISIONS - VALID FOR COUNTRIES OF THE EUROPEAN UNION AND

SWITZERLAND

In addition to the statutory warranty, EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, A-6136 Pill, Austria
("EGLQO") grants a warranty pursuant to the following provisions to you for specific products as well.
Your statutory rights in particular regarding guarantee and consumer protection are not limited by this

in any manner.

1. Products for which a warranty is granted are marked with the corresponding print on the
packaging.

2. The warranty period is indicated on the outer packaging of the products purchased by you. The
warranty periods shall commence on the date of purchase of the product by the first end
customer. Please keep the purchasing voucher as evidence.

3. The warranty shall apply to any products purchased by the end customer in the area of the
European Union or Switzerland.

4. In case of defects due to material and/or manufacturing errors, free removal of defects
(according to the choice of EGLO: repair, exchange or reimbursement of the purchasing price)
shall be provided if they are asserted during the warranty period.
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5. In case of warranty, please contact the dealer or contracting partner from whom you have
purchased the product (orally or in text form) and assert your warranty claim under submission of
the purchasing voucher.

6. Warranty claims shall be excluded at minor deviations from the target properties that are not
relevant for the product's value and suitability for use, as well as in case of defects caused by
abusive or improper treatment, environmental influences (moisture, heat, overvoltage, dust,
current or mains fluctuations, oxidised surfaces/flash rust polished away specifically in coastal
regions, etc.) and in case of damage to breakable components (e.g. glass) or consumables (e.g.
batteries).

Deutsch

EGLO-GARANTIEBESTIMMUNGEN GULTIG FUR LANDER DER EUROPAISCHEN UNION UND DIE
SCHWEIZ

Zusatzlich zur gesetzlichen Gewahrleistung gewahrt Ihnen die EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz
22, 6136 Pill, Osterreich (,EGLO") auf bestimmte Produkte eine Garantie nach MaRgabe der
nachfolgenden Bestimmungen. lhre gesetzlichen Rechte insbesondere im Hinblick auf Gewahrleistung
und Konsumentenschutz werden hierdurch keinesfalls eingeschrankt.

1. Produkte, auf die eine Garantie gewahrt wird, sind mit einem entsprechenden
Verpackungsaufdruck gekennzeichnet.

2. Die Garantiezeit ist auf der AuBenverpackung der von ihnen gekauften Produkte angegeben. Die
Garantiezeit beginnt ab dem Datum des Kaufs des Produkts durch den erstmaligen Endkunden.
Zum Nachweis bewahren Sie bitte den Kaufbeleg auf.

3. Die Garantie gilt fiir alle vom Endkunden auf dem Gebiet der Europaischen Union oder der
Schweiz gekauften Produkte.

4. Bei Mangeln, die auf Material- und/ oder Herstellungsfehler beruhen, erfolgt eine unentgeltliche
Mangelbehebung (nach Wahl von EGLO Reparatur, Austausch oder Riickerstattung des
Kaufpreises), wenn sie wahrend des Garantiezeitraumes geltend gemacht werden.

5. Setzen Sie sich bitte im Garantiefall (miindlich oder in Textform) mit dem Handler oder
Vertragspartner, bei dem Sie das Produkt gekauft haben, in Verbindung und machen Sie lhren
Garantieanspruch unter Vorlage des Kaufbeleges geltend.

6. Garantieanspriiche sind ausgeschlossen bei einer geringfligigen Abweichung von der
Sollbeschaffenheit, die fiir Wert und Gebrauchstauglichkeit des Produktes unerheblich sind
sowie bei Mangeln durch missbrauchliche oder unsachgemafe Behandlung, Umwelteinfliisse
(Feuchtigkeit, Hitze, Uberspannung, Staub, Strom- oder Netzschwankungen, oxidierte
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Oberflachen/wegpolierbarer Flugrost speziell in Kiistenregionen, etc.) sowie bei Schaden an
zerbrechlichen Komponenten (z.B. Glas) oder Verbrauchsmaterial (z.B. Batterien).

Francais

CONDITIONS EGLO DE GARANTIE - VALABLES POUR LES PAYS DE 'UNION EUROPEENNE ET
POUR LA SUISSE

La société EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill, Autriche ("EGLO") vous accorde sur
certains produits en complément de la garantie Iégale une garantie dans les limites des dispositions ci-
dessous. Vos droits légaux en particulier au regard de la garantie et de la protection des
consommateurs n'en restent non affectés d'aucune maniére par cette garantie supplémentaire.

1. Les produits pour lesquels une garantie est accordée sont marqués d'une impression en
conformité sur I'emballage.

2. La durée est indiquée sur I'emballage extérieur du produit que vous avez acheté. Le délai de
garantie débute a la date de I'achat du produit par le premier client. Veuillez conserver le
récépissé de vente comme preuve.

3. La garantie est applicable pour tous les clients finaux des produits achetés sur le territoire de
I'Union européenne et de la Suisse.

4. En cas de vices causés par un défaut de matériau ou une erreur de fabrication, une correction
gratuite du vice est effectuée (a la discrétion d'EGLO une réparation, un remplacement ou un
remboursement du prix d'achat), dans la mesure ou ceux-ci sont réclamés pendant la période de
garantie.

5. En cas de garantie, veuillez prendre contact (oralement ou par écrit) avec le vendeur ou le
partenaire contractuel qui vous a vendu le produit et faites valoir votre demande de garantie sous
présentation de votre récépissé de vente.

6. Les demandes de garantie sont exclues en cas de déviations moindres de la consistance attendue
et qui ne sont pas d'importance pour la valeur et I'aptitude du produit a 'utilisation tout comme
de vices dérivés d'une utilisation incorrecte ou abusive, des influences de I'environnement
(I'humidité, la chaleur, la surtension, des variations de courant ou de réseau, de surfaces
oxydées/des points de rouille superficielle pouvant étre supprimées par un polissage en
particulier dans les régions cotieres, etc.) tout comme de dommages a des piéces cassables (p.ex.
du verre) ou des produits consommables (p.ex. les piles).
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Pycckunm

YCJTOBUA TAPAHTUWN EGLO - AEMCTBUTE/IbHbI AJ19 BCEX CTPAH EBPOMENCKOIO COHO3A
N LLUBEVLIAPUN

B nonosiHeHWeE K NpaBOBOM rapaHTUM Mbl NPEAOCTaB/ISIEM BaM FapaHTUIO Ha MPUOBPETEHHYIO Y Hac
NPOAYKLUMIO B COOTBETCTBUWN CO C/IEAYIOLLMMM YC/IOBUAMM. TaK BalLM 3aKOHHblE NpaBa, 0COGEHHO B
OTHOLLEHUM rapaHTUM U 3aLLUMTbI NPaB NOTpebuTenen, He OrpaHNYMBAOTCS.

1. [apaHTUMHBIN CPOK YKa3bIBaeTCS HA COOTBETCTBYHOLLEN BHELLHEN YMaKOBKE NPUOBPETEHHOrO
BaMW CBETU/IbHUKA/0OCBETUTE/IbHOIrO Npmnbopa. Ob6s3aTe/IbHO COXPaHUTE YeK KaK
NOATBEPXKAEHME OCYLLECTB/IEHHON NOKYNKKW. [apaHTUs AeNCcTBUTEIbHA HA TEPPUTOPUN
EBponeickoro coto3a u LLisenuapun.

2. B TeyeHune rapaHTUMHOIoO CpoKa NpubopbI, KOTOPbIE SABNAKOTCS HEUMCMPABHbLIMU M3-32
MaTepuanbHbIX UKW MPOU3BOACTBEHHbIX AePEKTOB, NOANEXKAT PEMOHTY UM 3aMeHEe MO HalleMy
YCMOTpeHUI0. ECnm peMoHT nam 3ameHa npoayKumm HeEBO3IMOXKHbI, KoMmnaHusa EGLO Bo3mecTuT
yMnJ1a4eHHY BaMW CTOMMOCTb NOKYMKU, MPU HEOOXOANUMOCTU, B BUAE 3aHECEHUS B KpeauT.
3aMeHeHHble NPUBOPbI MM YaCTM NPUOOPOB CTAHOBATCS Hallen cCOBCTBEHHOCTbIO. [apaHTUIMHOE
o6cny>KmMBaHUe AENCTBYET KaK Npy NPOAJIEHNUU FapaHTUMHOIO CPOKa, TaK U Mpu
npeaocTaB/IEHNM HOBOWM rapaHTUMN.

3. [apaHTuA pacnpocTpaHseTCsa Ha BCEX KOHEYHbIX MoTpebuTenen nsaenms, NpuobpeTeHHOro Ha
Tepputopumn EBponeickoro Cotrosa nam LLsenuapun.

4. MNMpeabapneHne rapaHTUNHbIX TPeboBaHUN OCYLLLECTBISAETCS COM1aCHO C/1eAyOLLUM Luaram:
CBs>KMTECH C AMNEPOM UM NOAPSAAYNKOM, Y KOTOPOro Bbl MPUOBPEIN CBETU/IbHUK, U
npeabsBMTE CBOU rapaHTUIMHbIE TpeboBaHMS, MOATBEPAMB UX AENCTBUTE/IBHOCTb KBUTAHLMEN O
nokynke. o TpeboBaHUIo gedeKTHas NPOAYKLUMS A0XKHA ObITh BO3BpaLLEeHa AUIEPY UK
NnoAapsaYUKY.

5. [apaHTuHbIEe TpeboBaHMSA MCKAOYAKOT yulepb No NpuymHe:

o HENpPaBWJIbHOIO MM HEHaA/1eXKaLLEero obpalleHus, Uan HelenecoobpasHoro
MCMNOJIb30BaHMA

o BO3JENCTBUSA OKPY>KatoLLel cpebl (BIaXKHOCTb, TEMJI0, NepeHanps»<eHue, nbib,
3/IEKTPUYECKUE NN CETEBBIE KOJIEBaHMS, OKUC/IEHHbIE MOBEPXHOCTU / Noanpyemas
p>KaB4YMHA, 0COBEHHO B NPUBPEXKHbIX paloHax, 1 T.A.)

o Hecob6/IloeHMS TEXHUKM 6e30MacHOCTU, NPeabAB/SEMbIE K YCTPOMUCTBY
o Heco6/I0AEHMA MHCTPYKLMIA MO 3KCMJTyaTalumMm U MOHTaXKy

o MPUMEHEHUS CUIbI (HanpuMep, yaap, TONYOK, NageHue)

o HeCaHKLMOHMPOBAHHOM MOMbITKM PEMOHTA

o J10CTaBKM B HEHAZEXKHOM /1 TPAHCMOPTUPOBKM YNaKOBKM
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o MOBPEXAEHUN XPYNKUX AeTasel (Hanpumep, CTEKJI0) UM PACXOAHbIX MaTEPUasIoB
(HanpuMep, aKKyMynsaTopa, 6aTapeek).

Bo3MoXKHble BO3HMKaIOLLME 3aTPaThl, CBA3aHHbIE C 06paboTKOM rapaHTUK (pacxodbl MO NepeckiiKe U
T.4.), NOKPbIBAOTCS B JAHHOM CJlyyae 3a Ball CYeET.

Espanol

CONDICIONES DE GARANTIA EGLO - VALIDAS PARA PAISES DE LA UNION EUROPEAY SUIZA
Ademas de la garantia legal, EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill, Austria (<EGLO»)
ofrece una garantia para determinados productos, segun lo establecido en las siguientes condiciones.
Sus derechos legales, especialmente en lo que respecta a la garantia y a la proteccion de los
consumidores, no se veran afectados.

1.

En el embalaje se indica si el producto esta cubierto por garantia.

2. El periodo de garantia viene indicado en el embalaje exterior del producto adquirido. El periodo

de garantia comienza a partir de la fecha de compra del producto por el cliente final. Debera
guardar el recibo como prueba de compra.

. La garantia es valida para todos los productos adquiridos por los clientes en el territorio de la

Unién Europea y en Suiza.

. En caso de fallos debido a defectos de material o problemas de fabricacién se lleva a cabo a una

accion correctiva gratuita (a discrecion de EGLO, esta accién podra ser la reparacion o la
substitucion del dispositivo, o la devolucion del importe de la compra), si se presenta una
reclamacion durante el periodo de validez de la garantia.

. Para hacer su reclamacion de garantia, pongase en contacto con el comerciante o distribuidor al

qgue le compré el producto y preséntele el recibo de compra.

. Se excluyen las reclamaciones de garantia debido a una ligera desviacion de las caracteristicas

deseada, que sea irrelevante para el valor y el funcionamiento del producto, asi como en caso de
defectos debido a un mal uso o una manipulacion indebida, factores ambientales (humedad,
calor, sobretension, polvo, fluctuaciones de corriente o de tensién, superficies oxidadas/capas de
oxidacion que se puede pulir, especialmente en las regiones costeras, etc.), asi como en caso de
dafnos en piezas fragiles (por ejemplo, de cristal) o consumibles (por ejemplo, baterias).
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EAANVIKG

AIATAZEIY EMTYHZHZ THX EGLO - IZXYOYN TA XQPEY THX EYPQIMAIKHZ ENQXHY KAI THN
EABETIA

Ektog amo ) vouun eyyunon, n EGLO LEUCHTEN GMBH, nou €dpevel otn dlevBuvon Heiligkreuz

22, A-6136 T\, AuoTtpia (epefng «EGLO») mapéxel yia oplopéva idn pia €yyunon, cUU@WVA LE TOUG

akolouBoug 6poug. Pualkd, Ta VOILUA 0ag SIKALWATA, OGOV APopa aTnV €yyunon Kal Tnv

npooTacia Tou KatavalwTtn el8koTepa, dev Biyovtal He Kavévav TPOTO.

1

. Ta mpoidvta yla ta onoia loXVEL N €YYUNOT, PEPOUV TNV AVTIOTOLXN ETILOTILAVOT) EVTUTTWUEVN

011 oUOKevaaia Toug.

. H dudpkela g eyyunong avaypa@etal otnV €EWTEPLIKT CUOKELATIA TWV AYOPATUEVWY

nipoilovtwy. H dlapkela tTng eyyunong EeKva amo Ty NUEPOUNVia ayopdg Tou tpoiovtog ano
ToV TTPWTO TeAKO meAatn. Quldgte v anoddelgn ayopds wg amodelEn.

. H eyyinon woxvel yia 6Aa ta npoidvta rou ayopdalovtal amod ToV TEAIKO TIEAATN OTNV TTEPLOXN

™¢ Evpwnaikng Evwong v} tng EABeTiag.

. 2€ MEPIMTWON EAATTWHATWY, Ta omola o@eilovtal o aotoxia UALKOU 1)/Kal KATAOKEUNG,

TIAPEXETAL ATTOKATAOTAOT) XWPIG EMPBAPUVOT (ETTLOKELY), AVTIKATAOTAOT 1) ETIOTPOPY] XPNUATWY,
katom ermmAoyng g EGLO), eppooov ol amaltioelg SnAwvovTal EVTO¢ NG TTEPLOSOU LoXVOG NG

gyyunong.

. X€ meplmtwon anaitnong yyunong, EMKOWVWVIOTE (IPOQPOPLKA ] EYYPAPWE) LE TOV EUITOPO T

TOV AVTUTPOCWITO AITO TOV OTTOI0 AYOoPATATE TO TIPOIOV, ipooKouilovTag TV anmodelin ayopdag.

. Ol antatmoelg eyyunong artokAElovTal, o€ TTEPUTTWON EAAXIOTNG ATOKALONG ATTO TIG

AVAUEVOLEVEG LBLOTNTEG, OTAV N afla KAl N XPNOTIKOTNTA TOU TTPOIOVTOC ival apeANTEA, OE
TEPIMTWON EAATTWHATWY TTOU TIPOKUTITOUV A0 KAKOMETAXEPLON 1] U 0pB1) Xprion, arno
TIEPIBANNOVTIKEG eMISPATELS (UYpacia, BepUOTNTA, UTTEPTACT], OKOVT, SIAKUAVOTY) PEVMATOC 1)
SIKTUOU, OEEIOWUEVEG ETTLPAVELEG, ETTUTOAALN OKOUPLA €L8IKA OE TAPAOANACCLEG TIEPLOXEG, KTA.),
OTWG, Kal o€ mepintwon Inuwy os eVBpavota efapmuata (ri.x. fvali) N avalwotua (rx.
Uatapieg).
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Nederlands

EGLO-GARANTIEBEPALINGEN - GELDIG VOOR DE LANDEN VAN DE EUROPESE UNIE EN

ZWITSERLAND
Bovenop de wettelijke garantie biedt EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill, Oostenrijk

("EGLO") op bepaalde producten een garantie onder de voorwaarden van de volgende bepalingen.
Hierdoor worden uw rechten met betrekking tot de garantie en de consumentenbescherming, in geen
geval beperkt.

1. Producten waarvoor een garantie wordt geboden, zijn met een overeenstemmende opdruk op de
verpakking gekenmerkt.

2. De garantieperiode is op de buitenverpakking van het door u gekochte product aangegeven. De
garantieperiode begint vanaf de datum van aankoop van het product door de toenmalige
eindklant. Als bewijs bewaart u het aankoopbewijs.

3. De garantie geldt voor alle door de eindklant op het grondgebied van de Europese Unie of
Zwitserland aangekochte producten.

4. Bij gebreken die berusten op materiaal- en/of productiefouten, volgt een kosteloze
foutenverhelping (naar keuze van EGLO herstelling, vervanging of teruggave van de aankoopprijs)
wanneer u tijdens de garantieperiode een geldende vordering maakt.

5. In een garantiegeval neemt u contact op (mondeling of in tekst) met de handelaar of partner bij
wie u het product hebt gekocht en maakt u uw garantievordering geldig onder voorlage van het
aankoopbewijs.

6. Garantievorderingen zijn uitgesloten bij een lichte afwijking van de vereiste toestand die voor de
waarde en gebruiksdeugdelijkheid van het product geen gevolg hebben en bij gebreken door
misbruik of niet-voorgeschreven behandeling, omgevingsinvloeden (vocht, hitte, overspanning,
stof, stroom- of spanningsschommelingen, geoxideerde oppervlaktes/wegpolierbare roest in het
bijzonder in kuststreken, etc.) en bij schade aan breekbare onderdelen (bv. glas) of
verbruiksmateriaal (bv. batterijen).

Islenska

EGLO ABYRGDARSKILMALAR - GILDIR FYRIR LONDUM EVROPUSAMBANDSINS OG SVISS

[ vidbot vid lagalegri abyrgd munum vid gefa pér abyrgd a voru sem keypt er fra okkur samkvaemt
eftirfarandi akvaedum. Logbundin réttindi pin sérstaklega med tilliti til Abyrgdar og neytendaverndar
eru par med ekki takmarkadar.

1. Abyrgdartiminn er skradur & ytri umbudum pessa lampa/peru, sem pu keypti. Vinsamlegast
geymdu endilega kassakvittunina sem er sénnun innkaupanna. Abyrgdin gildir & yfirradasvaedi
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Evrépusambandsins og Sviss.

. A dbyrgdartimanum eru taeki, sem bila vegna efnis- og framleidslugalla, gert vid eda skipt ut skv.

akvordun okkar. Ef hvorki vidgerd né skipti & vorunni er haegt, mun EGLO endurgreida kaupverdid
sem pu hefur greitt, e.t.v. i formi inneignarndtu. Skipt taeki eda teekjahlutir verda eign okkar.
Baetur vegna abyrgdar na hvorki til ad lengja abyrgdartimabilid né til ad stofna til nyrrar abyrgdar.

. Abyrgdin 4 vid um allar vorur sem keyptar eru af endanlegum neytendum i Evrépusambandinu

eda Sviss.

. Ef upp koma efnis- og/eda framleidslugallar, er gert vid gallada voru vidskiptavini ad

endurgjaldslausu, ef krafan er gerd innan gildistima abyrgdarinnar (EGLO hefur val um ad gera vid,
skipta um eda endurgreida kaupverd vorunnar).

. Hafdu samband (munnlega eda skriflega) vid s6luadila eda samningsadila, sem varan var keypt af,

ef pu vilt setja fram abyrgdarkrofu og framvisadu kvittun sem stadfestir kaupin.

. Abyrgdarkrofur vegna minnihattar fravika & setludum eiginleikum, sem ad hafa éveruleg hrif 4

virdi og notkun vérunnar, svo og galla vegna rangrar eda dvideigandi notkunar, umhverfispatta
(raka, hita, yfirspennu, ryks, straums eda raforkusveiflna, rydgads yfirbords/yfirbordsryds, sem
haegt er ad purrka af, einkum a strandsvaedum o.s.frv.) og skemmda & vidkveemum ihlutum (t.d.
gleri) eda rekstrarvorum (t.d. rafhlddum) eru ekki teknar til greina.

Slovencina

ZARUCNE USTANOVENIA SPOLOCNOSTI EGLO - PLATNE PRE KRAJINY EUROPSKEJ UNIE A
SVAJCIARSKO

Spolo¢nost EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill, Rakusko (,EGLO") vam nad rdmec
zakonnej zaruky na urcité produkty poskytuje zaruku v sulade s nasledujucimi ustanoveniami. Vase
zakonné prava, najma pokial ide o zaru¢né plnenie a ochranu spotrebitela, nie st tymto v Ziadnom

pripade obmedzené.

1.
2.

Produkty, na ktoré sa zaruka poskytuje, si oznacené odpovedajlcou potlacou na obale.

Zarucna doba je uvedena na vonkajSom obale produktu, ktory ste si zakupili. Zaru¢na doba zacina
plynat datumom kupy produktu prvym koncovym uzivatelom. Ako potvrdenie si uschovajte,
prosim, doklad o kupe.

. Zaruka plati na vSetky produkty, ktoré si zakupil koncovy uzivatel na Gzemi Eurdpskej Unie alebo

vo Svajciarsku.

. V pripade nedostatkov, ktoré spocivaju v chybe materidlu a/alebo vyroby, nasleduje bezplatné

odstranenie nedostatkov (podla zvazZenia spolo¢nosti EGLO bud oprava, vymena alebo vyplatenie
kupnej ceny), ak sa tieto uplatnia poc¢as zaru¢nej doby.
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5.V pripade poskodenia pocas zaruky sa skontaktujte, prosim (Ustne alebo pisomnou formou), s
obchodnikom alebo so zmluvnym partnerom, u ktorého ste si produkt zakupili a uplatnite si vas
narok na zaruku spolu s predloZzenim dokladu o kupe.

6. Naroky na zaruku su vylucené v pripade nepatrnej odchylky od poZzadovanej vlastnosti, ktora je
pre hodnotu produktu a jeho vhodnost na pouZitie bezvyznamna, a tiez v pripade nedostatkov,
ktoré boli sposobené nespravnym alebo neodbornym zaobchadzanim, poveternostnymi vplyvmi
(vlhkost, horucava, nadmerné napatie, prach, vykyvy pridu alebo siete, skorodované
povrchy/lestenim odstranitelnd jemna hrdza, Specidlne v pobreznych oblastiach, atd.) a tiez v
pripade poskodeni krehkych komponentov (napriklad sklo) alebo spotrebného materialu
(napriklad batérie).

bbarapcku

FAPAHUMOHHW YCJTOBUSA HA EGLO - BAJIMOHW 3A ObPXKABUTE B EBPOMEVCKNA CHHO3 A
LUBEMLIAPUA

JonbaHUTENHO KbM 3aKOHHaTa rapaHums 3a onpeaenenu npoayktm EGLO LEUCHTEN GMBH,
Heiligkreuz 22, 6136 Pill, AscTpus (,EGLO") naBa rapaHums cbrnacHo cnefpaliuTe ycaosus. Bawmte
3aKOHHM NpaBa, No-CcneLna HO NO OTHOLLEHME Ha rapaHuMsaTa 1 3almMTaTa Ha NoTpebuTens, He ca
OrpaHMY€eHM Mo HUKAKbB HAYMH OT Hes.

1. MpoaykTuTe, 3a KOUTO Ce AaBa rapaHLms, ca 0603Ha4YeHN CbC CbOTBETHATA LLLaMMa Ha
OMnaKoBKarTa.

2. [apaHUMOHHMAT Nepmoj, e NocoYeH Ha BbHLUHATa ONaKOBKa Ha 3aKyneHuTe oT Bac npoayKTu.
[@apaHLUMOHHMAT Nepuo, 3ano4ysa oT JaTaTa Ha 3aKyrnyBaHe Ha NPoAyKTa OT MbPBMs KpPaeH
KJIMEHT. 3a y[40CTOBEpPsABaHE MOJIs, 3aMa3eTe KacoBaTa 6enexkKa.

3. MapaHuUMsATa BayKM 32 BCUYKM 3aKYNEHU MPOAYKTU OT KpalHU KJIMEHTU Ha TEPUTOPUSTA Ha
EBponenckus cvro3 nam LLsenuapus.

4. MNpu pedekTn nopaaun aedeKkT B MaTepuana n/mam nponsBoAcTBOTO AedeKTHT ce OTCTPaHsBa
6e3nnaTtHo (no n3bop oT cepsm3a Ha EGLO, cMsaHa Ha cTOKaTa UM Bb3CTaHOBSABaHE Ha
NMOKYrMHaTa LeHa), ako 6bae NpeAsBeH No BpeMe Ha rapaHLUMOHHNUS nepuoa,.

5. Mpwu HacTBbNBaHE Ha rapaHLUMOHEH C/ly4dal ce cBbpyKeTe (YCTHO MM MMCMEHO) C Thproeeua nam
napTHbOpa No A0roBop, NPU KOroTo € 3aKyneH NPOAYKTHT, M NpeasBeTe NPaBoTO CU Ha
rapaHums Ypes npeacTaBsiHe Ha KacoBaTa 6esiexkKa.

6. [NpaBOTO Ha rapaHLUMOHHO O06CNY>KBaHE Ce U3K/IKOYBA NPU HE3HAYUTE/THU OTK/IOHEHUS OT
HeobX0AMMOTO Ka4yeCTBO Ha NPO/YKTa, KOMTO He Ca OT 3Ha4YeHMe 3a CTOMHOCTTA U MOJHOCTTa 3a
ynoTpeba Ha NPOAyKTa, KaKTo M Npu AedeKkTU nopaam HepeaoBHa UM HEKBaIMbULMPaHa
ynoTtpeba, NpupoaHu BANAHUSA (Bara, »era, NpeHanpeXkeHue, npax, KosiebaHus B TOKa Uim

https://www.eglo.com/de/guarantee-conditions-eu-ch#german 9/25



01.11.25, 19:46 GUARANTEE CONDITIONS EU & CH
MpeXKaTa, OKMC/IEHM MOBBPXHOCTU/OTCTPaHMMaA NOBBPXHOCTHA PbXKAa CNELMaHO B
KpanbpexkHM PErMOHN U T. H.), KAKTO M MPU LLLETU MO YYMNJIMBUTE KOMMOHEHTU (Hanpumep
CTBKJI0) UJIN KOHCYMaTMBUTE (Hanpumep 6atepun).

Dansk

EGLO-GARANTIBETINGELSER - GYLDIG | LANDE | DEN EUROPAISKE UNION OG SCHWEIZ
Udover den ved lov bestemte reklamationsret yder EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136
Pill, Austria (,EGLO") for bestemte produkter en garanti efter fglgende garantibetingelser. De
lovmaessige rettigheder, iseer med henblik pa reklamation og forbrugerbeskyttelse, indskraenkes derved
ikke.

1. Produkter, for hvilke der ydes en garanti, er maerket med et tilsvarende patryk pa emballagen.

2. Garantiens lgbetid er patrykt pa emballagen af det kabte produkt. Garantiens lgbetid starter pa
det tidspunkt, det tilsvarende produktet farste gang kgbes af slutkunden. Som bevis herfor bar
kabsbeviset opbevares.

3. Garantien geelder for alle af slutkunden kgbte produkter som er kabt indenfor EU eller i Svejts.

4. Ved reklamationer, som er grundet materiale- og/eller produktionsfejl, ydes gratis afhjeelp af
fejlen (hvorved EGLO kan bestemme, om produktet repareres, ombyttes eller om kagbsprisen
refunderes), hvis reklamationen ggres geeldende indenfor garantiens Igbetid.

5. | tilfaelde af reklamation henvend Dem venligst (mundtligt eller skriftligt) til den forhandler eller
kontraktspartner, hvor De har kgbt produktet og gar reklamationen geeldende under
fremlaeggelse af kabsbeviset.

6. Garantien er udelukket for sma afvigelser af produktets forventede beskaffenhed, som er uden
betydning for produktets funktionsdygtighed og veerdi. Desuden er garantien udelukket for
mangler, som er opstaet pga. forkert eller ukorrekt behandling, for mangler pga. af
miljgpavirkninger (fugt, varme, overspaending, stav, svingninger i stramnettet, oxiderede
overflader/lgs rust som kan afpudses, specielt i kystnzere regioner etc.) samt beskadigelser af let
knuselige komponenter (f. eks. glas) eller forbrugsmaterialer (f. eks. batterier).
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Suomi

EGLO-TAKUUEHDOT - VOIMASSA EUROOPAN UNIONIN MAISSA SEKA SVEITSISSA
Lakisaateisten takuuehtojen lisiksi EGLO LEUCHTEN GMBH , Heiligkreuz 22, 6163 Pill, Itavalta
("EGLO") antaa tietyille tuotteille seuraavien ehtojen mukaisen takuun. Se ei rajoita mitenkaan
kuluttajaturvallisuuslain sdadoksia.

1. Tuotteet, joille takuu annetaan, on merkitty pakkauksessa vastaavalla merkinnalla.

2. Takuuaika on merkitty ostamanne tuotteen pakkaukseen.Takuu alkaa tuotteen ostopaivasta
ensimmaiselle asiakkaalle. Todistuksena siita ostokuitti on sailytettava.

3. Takuu koskee kaikkia tuotteita, mitka asiakas on ostanut Euroopan Unionin ja Sveitsin alueilta.

4. Materiaali- ja/tai valmistusvirheistad aiheutuneet puutteet korvataan maksuitta (EGLOnN
harkittavissa joko korjaus, vaihto tai ostohinnan palautus), jos vaatimus esitetdan takuuajan
kuluessa.

5. Takuutapauksessa on otettava yhteys (suullisesti tai kirjallisesti) jalleenmyyjaan tai
liilkekumppaniin, jolta tuote on ostettu, ja ostokuitti on esitettava talle takuuvaatimuksien
vireillepanoa varten.

6. Takuuvaatimukset eivat ole mahdollisia vahaisissa ominaisuuksien eroavaisuuksissa, mitka ovat
olemattomia tuotteen arvolle ja kayttokyvylle sekd puutteissa, mitkd ovat syntyneet vaarasta tai
asiattomasta kasittelysta, ymparistoolosuhteista (kosteus, kuumuus, poly, sdhkovirran heilahtelut,
paallypinnan hapettuminen/erityisesti rannikkoseuduilla pois pyyhdittava lentoruoste, jne.) seka
helposti rikkoutuvien komponenttien vahingoista (esim. lasi) tai kdyttdmateriaaleista (esim.
paristot).

Italiano

CONDIZIONI DI GARANZIA EGLO - VALIDA PER | PAESI DELLUNIONE EUROPEA E LA SVIZZERA
Oltre alla garanzia legale, EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill, Austria ("EGLQO") offre su
articoli specifici una garanzia conforme alle disposizioni riportate di seguito. | diritti ai sensi di legge, in
particolare in termini di garanzia e tutela dei consumatori, non vengono ristretti in nessun modo dal
presente documento.

1. | prodotti coperti da garanzia sono contrassegnati da una specifica indicazione della confezione.

2. La durata della garanzia € riportata sull'imballaggio esterno degli articoli acquistati. La durata
della garanzia decorre dalla data dell'acquisto del prodotto da parte del primo cliente finale. A
titolo dimostrativo conservare la ricevuta d'acquisto.
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3. La garanzia ha validita per tutti gli articoli acquistati dalla clientela finale nell'area dell'Unione
Europea e in Svizzera.

4. In caso di difetti basati su errori materiali e/o di produzione & possibile una risoluzione dei vizi a
titolo gratuito (riparazione, sostituzione o restituzione del prezzo d'acquisto a discrezione di
EGLO) avvalendosi di questa opzione durante il periodo di garanzia.

5. In caso di garanzia (orale o in forma scritta), contattare il rivenditore o il partner commerciale
presso cui e stato effettuato I'acquisto dell'articolo e presentare la richiesta di intervento in
garanzia esibendo la ricevuta d'acquisto.

6. Le richieste di garanzia risultano escluse in caso di minime differenze rispetto alla realizzazione di
riferimento, che siano trascurabili per il valore e la funzionalita del prodotto, ma anche in caso di
difetti dovuti a operazioni indebite o improprie, effetti ambientali (umidita, calore, sovratensione,
polveri, fluttuazioni di corrente o di rete, superfici ossidate / formazione di ruggine asportabile in
particolare nelle regioni costiere, ecc.) e danni provocati a componenti fragili, come ad esempio il
vetro, o i materiali di consumo, come ad esempio le batterie.

Hrvatski

EGLO-ODREDBE GARANCIJE - VRIJEDI ZA ZEMLJE EUROPSKE UNIJE | SVICARSKU

Dodatno, uz zakonsko jamstvo EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill, Austrija (,EGLO")
Vam na odredene proizvode daje garanciju prema mjerilu odredbi navedenih u nastavku. Vasa zakonska
prava osobito u pogledu na jamstvo i zastitu potroSaca se ovime ni na koji nacin ne ogranicavaju.

1. Proizvodi, na koje se daje garancija, obiljeZeni su odgovaraju¢im otiskom na ambalazi.

2. Vrijeme garancije je navedeno na vanjskoj strani ambalaZe proizvoda koji ste kupili. Vrijeme
garancije pocinje od datuma prve kupnje proizvoda od strane krajnjeg kupca. Kao dokaz molimo
cuvajte racun i garantni list.

3. Garancija vazi za sve proizvode koje je krajnji kupac kupio na podrucju Europske unije i u
Svicarskoj.

4. U slucaju nedostataka, koji pocivaju na pogreski u materijalu i/ili proizvodniji, slijedi otklanjanje
nedostatka bez nadoknade (po izboru EGLO popravka, zamjena ili povrat sredstava u visini cijene
kupnje), ako su prava dokazana tijekom jamstvenog razdoblja.

5. U slucaju reklamacije u jamstvenom razdoblju stupite u vezu s distributerom ili ugovornim
partnerom (bilo usmeno bilo u pisanom obliku) i dokazite svoja prava na reklamaciju u
jamstvenom razdoblju tako Sto éete priloziti racun i garantni list.

6. Prava na reklamaciju u jamstvenom razdoblju su isklju¢ena u slu¢aju neznatnog odstupanja od
Zeljenih svojstava, koja nisu bitna za vrijednost i valjanost proizvoda te u slu¢aju nedostataka
uslijed zlouporabe ili nestru¢nog tretiranja, utjecaja okolisa (vlaznost, vrelina, prenapon, prasina,
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kolebanja u elektri¢noj struji i mrezi, oksidirane povrsine/tanak sloj hrde koji se moZze ukloniti
poliranjem, specijalno u priobalnim regijama, itd.) te u slucaju steta na lomljivim komponentama
(primjerice staklo) ili na potrosSnom materijalu (primjerice baterije).

Norsk

EGLO-GARANTIBESTEMMELSER - GJELDER FOR LAND INNEN DEN EUROPEISKE UNIONEN OG
SVEITS

| tillegg til den lovbestemte garantien vil vi gi deg en garanti pa produkter kjgpt fra oss i henhold til
folgende bestemmelser. Dine lovbestemte rettigheter, spesielt med hensyn til garanti og forbrukervern
begrenses ikke herav.

1. Garantiperioden er angitt pa den utvendige emballasjen til lampen/lyspaeren som du har kjgpt.
Husk a absolutt oppbevare kassakvitteringen som kjgpsbevis. Garantien er gyldig innen omradet
til Den europeiske union og Sveits.

2. Under garantiperioden blir enheter som har defekter pa grunn av material- eller produksjonsfeil,
reparert eller erstattet etter vart valg. Hvis verken reparasjon eller erstatning av produktet er
mulig, erstatter EGLO deg kjgpesummen, om ngdvendig ogsa i form av en tilgodelapp. Enheter
som skiftes ut eller deler av enheter blir var eiendom. Garantien utvider verken garantiperioden
eller settet en ny garanti i gang.

3. Garantien gjelder for alle produkter kjgpt av sluttkunden i den Europeiske Union eller Sveits.

4. Ved reklamasjoner pga. material- og/eller produksjonsfeil ytes en gratis feilretting (hvor EGLO
kan bestemme om produktet repareres, ombyttes eller om kjapsprisen refunderes) hvis
reklamasjonen gjgres gjeldende innenfor garantitiden.

5. | garantitilfeller ber vi deg om a kontakte (muntlig eller skriftlig) forhandleren eller
avtalepartneren som du har kjgpt produktet hos og vise ham kvitteringen din.

6. Garantikrav utelukkes ved sma avvik i den nominelle beskaffenheten som er uviktige for
produktets verdi og bruksevne, samt mangler pga. misbruk eller uriktig behandling,
miljgpavirkninger (fuktighet, varme, overspenning, stav, stram- eller nettsvingninger, oksiderte
overflater/lgs rust som kan poleres bort, spesielt i kystomrader, osv.), samt ved skader pa porgse
komponenter (f.eks. glass) eller forbruksvarer (f.eks. batterier).
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Polski

WARUNKI GWARANCJI EGLO - OBOWIAZUJACE DLA KRAJOW UNII EUROPEJSKIEJ |
SZWAJCARII

Obok ustawowej rekojmi firma EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill, Austria (,EGLO”)
udziela Panstwu na okreslone produkty gwarancji zgodnej z ponizszymi postanowieniami. W zadnym
wypadku nie ogranicza to Panstwa ustawowych praw, w szczegélnosSci odnoszacych sie do rekojmi i
ochrony konsumenta.

1. Produkty, na ktére udziela sie gwarancji, oznaczone sg odpowiednim nadrukiem na opakowaniu.

2. Okres gwarancji podany jest na opakowaniu zewnetrznym zakupionych przez Panstwa
produktéw. Okres gwarancji liczony jest od daty zakupu produktu przez pierwszego klienta
koncowego. Na potwierdzenie prosze zachowac dowdd zakupu.

3. Gwarancja obejmuje wszystkie produkty zakupione przez klienta koricowego na terytorium Unii
Europejskiej lub Szwaijcarii.
4. W przypadku wad i usterek wynikajacych z wad materiatowych lub produkcyjnych, jezeli zostana

one zgtoszone w okresie gwarancji, nastepuje nieodptatne usuniecie wady / usterki (wedtug
wyboru firmy EGLO w drodze naprawy, wymiany lub zwrotu ceny sprzedazy).

5. W przypadku objetym gwarancjg nalezy skontaktowac sie (ustnie lub w formie tekstowej) ze
sprzedawca lub partnerem handlowym, u ktérego zakupili Paristwo produkt i zgtosi¢ swoje
roszczenie gwarancyjne, przedktadajac dowdd zakupu.

6. Roszczenia gwarancyjne sg wykluczone w przypadku niewielkiego odchylenia od zadanych
witasciwosci, ktére jest nieistotne dla wartosci produktu i jego przydatnosci do uzytkowania oraz
w przypadku wad lub usterek spowodowanych przez niewtasciwe lub nieprawidtowe
obchodzenie sie z produktem, wptywy otoczenia (wilgo¢, wysoka temperatura, przepiecie, pyt,
wahania natezenia pradu lub napiecia sieciowego, utlenione powierzchnie / dajacy sie
wypolerowac nalot rdzy, zwtaszcza w regionach brzegowych itd.) oraz w przypadku uszkodzen
kruchych komponentéw (np. szkta) lub materiatéw eksploatacyjnych (np. akumulatoréw, baterii).
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Portugués

TERMOS DE GARANTIA EGLO - VALIDAS PARA PAISES DA UNIAO EUROPEIA E SUICA

Para além da garantia legal, a EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill, Austria (“EGLO”)
concede uma garantia para determinados produtos no ambito dos seguintes termos. Os seus direitos
legais, especialmente no que diz respeito a garantia e a defesa do consumidor ndo sdo afetados de
nenhuma forma.

1. Os produtos aos quais se concede uma garantia contém um aviso impresso nas embalagens.

2. O periodo de garantia esta indicado na embalagem exterior dos produtos comprados. O periodo
de garantia comeca a partir da data da compra do produto pelo primeiro cliente final. Guarde o
recibo de compra uma vez que o mesmo serve de comprovativo.

3. A garantia aplica-se a todos os produtos adquiridos pelo cliente final no territério da Unido
Europeia ou na Suica.

4. No caso de deficiéncias causadas por defeitos de material e/ou de fabrico, tera lugar uma acao
corretiva gratuita (que, a critério da EGLO, podera ser reparacao, substituicdo ou reembolso do
preco de compra), se a garantia for acionada durante o periodo de vigéncia.

5. Se pretender acionar a garantia devera entrar em contacto (verbal ou por escrito) com o
concessionario ou representante onde adquiriu o produto e apresentar o recibo de compra.

6. Excluem-se as reivindicacoes de garantia devido a um ligeiro desvio das caracteristicas, que seja
irrelevante para o valor e o funcionamento do produto, assim como no caso de deM18feitos
devido a ma utilizacdo ou manuseamento incorreto, fatores ambientais (humidade, calor,
sobretensao, po, flutuacdes de corrente ou tensao, superficies oxidadas/camadas de ferrugem
que pode ser polida, especialmente em regides costeiras, etc.), assim como no caso de dano em
pecas frageis (por exemplo, de vidro) ou materiais de consumo (por exemplo, baterias).

Romana

DISPOZITII EGLO PRIVIND GARANTIA - VALABILE PENTRU TARILE UNIUNII EUROPENE SI
ELVETIA

Suplimentar fata de garantia legala, societatea EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill,
Austria (,EGLO") va acorda, pentru anumite produse, si o garantie conform dispozitiilor care urmeaza
Aceasta garantie comerciala nu limiteaza drepturile dvs. legale, in special cele referitoare la garanii:
legala si protectia consumatorului.

1. Produsele pentru care se acorda o garantie comerciald sunt marcate cu un simbol corespunzator
imprimat pe ambalaj.
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2. Perioada de garantie este indicata pe ambalajul exterior al produselor cumparate de dvs.
Perioada de garantie incepe de la data cumpararii produsului de catre primul client final. Va
rugam sa pastrati chitanta ca document justificativ.

3. Garantia comerciala este valabila pentru toate produsele cumparate de clientii finali pe teritoriul
Uniunii Europene si al Elvetiei.

4. Remedierea deficientelor intervenite din cauza unor defecte de material si/sau a unor defecte de
fabricatie (la alegerea societatii EGLO reparatie, inlocuire sau rambursarea pretului de cumparare)
este gratuita in cazul unei revendicari in termenul de garantie.

5. Daca intervine un caz de garantie, va rugam sa luati legatura (verbal sau in scris) cu comerciantul
sau partenerul de contract de la care ati cumparat produsul si sa va revendicati dreptul la garantia
comerciald prin prezentarea chitantei de cumparare.

6. Drepturile la garantia comerciala sunt excluse pentru abateri minore de la calitatea nominala, care
sunt irelevante pentru valoarea si adecvarea pentru utilizare a produsului, si pentru deficiente
intervenite in urma utilizarii abuzive sau neregulamentare, expunerii influentelor mediului
fnconjurator (umiditate, caldura excesiva, supratensiune, praf, variatii de tensiune pe retea,
suprafete oxidate/rugina de suprafata care poate fi indepartata prin lustruire, in special in
regiunile de coasta etc.) si in cazul unor deteriorari ale componentelor casabile (de ex. sticld) sau a
consumabilelor (de ex. baterii).

Svenska

EGLO-GARANTIEBESTAMMELSER - GILTIGA FOR LANDER | DEN EUROPEISKA UNIONEN OCH |
SCHWEIZ

Férutom den lagstadgade garantin ger EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill, Osterrike
("EGLQO”) for bestamda produkter en garanti enligt forutsattningarna i efterféljande bestammelser. Dina
lagstadgade rattigheter sarskilt nar det galler garanti och konsumentskydd blir inte pa nagot satt
begransade pa grund av detta.

1. Produkter som omfattas av en garanti ar markta med motsvarande paskrift pa forpackningen.

2. Garantitiden finns angiven pa ytterférpackning pa den produkt som du har kdpt. Garantiperioden
borjar fran den dag da produkten kops av den forsta slutanvandaren. For bevis spara
inkdpskvittot.

3. Garantin géller for alla produkter som har kdpts inom Europeiska Unionen eller i Schweiz.

4. Vid reklamationer, pa grund av material- och/eller produktionsfel, atgardas felet gratis (dar EGLO
kan bestdmma, om produkten ska repareras, bytas in eller om inkdpspriset ska aterbetalas), om
reklamationen goérs inom gallande garantitid.
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5. Kontakta i garantifall (muntligt eller i skriftligt) aterforsaljaren eller avtalspartnern dar du képte
produkten och gor ditt garantiansprak gallande genom att visa inkdpskvittot.

6. Garantiansprak ar uteslutna vid en liten avvikelse fran den 6nskade beskaffenheten, som ar
irrelevanta for varde och anvandbarhet av produkten och i handelse av defekter genom missbruk
eller felaktig hantering, miljofaktorer (fukt, varme, éverspanning , damm, strom- eller
spanningsvariationer, oxiderade ytor/bortpoleringsbar rost, specifikt (i kustregioner , etc.) samt
for skador pa 6mtaliga komponenter (t.ex. glas) eller férbrukningsmaterial (t.ex. batterier).

Srpski

EGLO ODREDBE GARANCIJE - VREDI ZA ZEMLJE EUROPSKE UNIJE | SVAJCARSKU

Uz zakonsku granaciju dajemo Vam i garanciju na produkte koje ste kupili kod nas prema merama
sledecih odredbi. Vasa zakonska prava, pre svega u pogledu garancije i zastite konzumenata, neée time
biti ni u kom sluc¢aju taknuta.

1. Vreme garancije oznaceno je na svakom vanjskom pakovanju lampe/ rasvjetnog tela, koju ste
kupili kod nas. Molimo Vas da stoga obavezno sacuvate ra¢un kao dokaz kupnje. Garancija vrijedi
i za celo podruc¢je Europske Unije i Svajcarske.

2. Za vreme garancije ¢e uredaji, koji ukaZzu neispravnosti na osnovu materijalnih i funkcionalnih
greSaka, biti prema nasem odabiru popravljeni ili zamenjeni. Ukoliko ne bi bio mogu¢ niti
popravak, niti zamena produkta, nadoknadit ¢e vam EGLO kupovnu cenu koju ste platili, a ako je
potrebno izdat ¢e Vam bon. Zamenjeni uredaji ili delovi uredaja prelaze u nase vlasnistvo. Usluga
garancije ne produzava vreme garancije, niti pospesuje novu garanciju.

3. Garancija vazi za sve proizvode koje je krajnji kupac kupio na podrucju Evropske unije i u
Svicarsko;j.

4. U sluc¢aju nedostataka, koji pocivaju na greski u materijalu i/ili proizvodniji, slijedi otklanjanje
nedostatka bez nadoknade (po izboru EGLO popravka, zamjena ili povrat sredstava u visini cijene
kupovine), ako su prava dokazana tokom garantnog perioda.

5. U slucaju reklamacije u garantnom periodu stupite u vezu s distributerom ili ugovornim
partnerom (bilo usmeno bilo u pisanom obliku) i dokazite svoja prava na reklamaciju u garantnom
roku tako Sto éete prilozZiti racun i garantni list.

6. Prava na reklamaciju u garantnom roku su isklju¢ena u slu¢aju neznatnog odstupanja od Zeljenih
svojstava, koja nisu bitna za vrijednost i valjanost proizvoda kao i u slu¢aju nedostataka uslije 4
zloupotrebe ili nestru¢nog tretiranja, uticaja okoline (vlaznost, vruéina, prenapon, prasina,
kolebanja u elektri¢noj struji i mrezi, oksidirane povrsine/tanak sloj hrde koji se moZze ukloniti
poliranjem, specijalno u priobalnim regionima, itd.) kao i u slucaju Steta na lomljivim
komponentama (na primjer staklo) ili na potrosnom materijalu (na primjer baterije).
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Turkce

EGLO GARANTI SARTLARI - AVRUPA BIRLIGI ULKELERI VE iSVICRE iCiN GECERLIDIR

Yasal garantiye ek olarak tarafimizdan satin alinmis olan Urinlere asagidaki kosullar cercevesinde bir
garanti daha veriyoruz. Ozellikle sorumluluk ve tiiketici koruma ile ilgili yasal haklariniz bundan
kesinlikle etkilenmemektedir.

1. Garanti sliresi tarafinizca satin alinmis olan isikligin/ampullerin ambalajlari Gzerinde belirtilmistir.
Bu nedenle litfen kasa fisinizi satinalmabelgesi olarak mutlaka saklayin. Garanti Avrupa Birligi
tilkelerinde ve isvicre'de gecerlidir.

2. Garanti suresi icerisinde materyal veya Giretim hatalari nedeniyle arizalanan cihazlar secme hakki
bizde olmak Uzere onarilir veya yenisi ile degistirilir. Bir Griintin onarilmasi veya degistirilmesi
muimkiin degilse EGLO satinalmabedelini gereginde bir alacak belgesi ile geri 6der. Cihazlarin
degistirilen parcalari bizim mulkiyetimize gecer. Garanti hizmetleri garanti sliresinin uzamasina
veya yeni bir garanti siiresinin baslamasina neden olmaz.

3. Bu garanti, nihai misteriler tarafindan Avrupa Birligi bolgesi veya isvicre'de satin alinan tiim
ardnler icin gecerlidir.

4. Malzeme ve/veya imalat hatasindan kaynaklanan kusurlarda, bu kusurlarin garanti suresi icinde
ileri stirilmesi halinde kusurlar licretsiz olarak giderilir (EGLO'nun takdirine bagli olarak onarim,
degistirme veya satis fiyatinin iade edilmesi).

5. Lutfen bir garanti durumunda (s6zll veya yazili bicimde) Urlinli satin aldiginiz bayi veya s6zlesme
ortagi ile iletisime geciniz ve satis belgenizi ibraz ederek garanti hakkinizi ileri strliniz.

6. Olmasi gereken nitelikten, Griintin kullanim uygunlugu ve degeri icin 6nemsiz olan clizi sapmalar
ve kotlye veya uygunsuz kullanimdan, cevre etkilerinden (nem, isi, asiri gerilim, toz, akim veya
sebeke dalgalanmalari, 6zellikle sahil bélgelerinde oksitlenmis ylizeyler/zimparalanmis ucucu pas
vb.) kaynaklanan kusurlar ile kirilgan bilesenler (6r. cam) veya sarf malzemelerde (6r. piller)
meydana gelen zararlar garanti kapsami disindadir.
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Magyar
AZ EGLO GARANCIALIS FELTETELEI - ERVENYES AZ EUROPAI UNIO ORSZAGAIRA ES SVAJCRA

Az EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill, Ausztria (,EGLQO") a torvény altal el6irt
szavatossagi és jotallasi kotelezettségeken tul bizonyos termékekre kiegészité gyartdi garanciat nyujt
Magyarorszagon az alabbi rendelkezések szerint.

Ez azonban az On jogszabalyokban biztositott - kiiléndsen a jétallassal, szavatossaggal és a
fogyasztovédelemmel kapcsolatos - jogait semmilyen médon nem korlatozza.

Garancia vallaléja: EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill, Ausztria (,EGLO)

1. Személyi hataly: A gyartéi garancia a megjelolt termékek esetén valamennyi vasarlot megilleti,
személyi korlatozas nélkdl.

2. Terlileti hataly: A garancia a vasarlo altal az Eurdpai Unid orszagaiban, valamint Svajcban vasarolt
termékekre vonatkozik.

3. Garancialis idé: Az On altal megvasarolt termék kiilsé csomagolasan lathaté a garancialis id6. A
garancialis id6szak a termék vasarlé altal torténdé megvasarlasanak datumaval kezdédik. Kérjik,
hogy a vasarlas igazolasa céljara érizze meg a vasarlast igazold bizonylatot.

4. Garancia tartalma: A garancia ideje alatt az anyag- vagy gyartasi hiba miatt meghibasodott
termékeket kicseréljik. EGLO gyartéi garancia keretében javitast nem vallal. Ha a termék
kicserélésére nincs mod, az EGLO vagy az Onnel szerzédéses jogviszonyban &llé partneriink az
On éaltal kifizetett és bizonylattal igazolt vételarat megtériti, adott esetben akar jévairas
formajaban is. A kicserélt készlilékek vagy késziilékrészek a tulajdonunkba kertilnek. A gyartoi
garanciara vonatkozo hataridék a dolog kicserélésével Ujbdl kezdédnek.

5. A garancialis igényeket a meghibasodas észlelését kdvetéen haladéktalanul, a garancialis
idészakon belll kell érvényesiteni.

6. Kérjlik, hogy amennyiben garancialis igénye merul fel, vegye fel a kapcsolatot (irasban) azzal a
kereskeddvel vagy szerz6dé partnerrel, akinél a terméket vasarolta, és a vasarlast igazolo
bizonylat bemutatasa mellett érvényesitse garancialis igényét.

7. Garancialis igény érvényesitésének lehetdsége kizart abban az esetben, ha a terméktél elvart
tulajdonsagokban észlelt elvaltozas olyan csekély mértékd, amely nem befolyasolja Iényegesen
annak értékét és hasznalhatdsagat, vagy ha a hiba keletkezése erészakos vagy szakszer(tlen
kezelésre, kbrnyezeti tényezdkre (para, héség, ontozérendszerek altal okozott meghibasodas,
tulfeszlltség, por, aram- vagy haldzati ingadozasok, oxidalédott felliletek/csiszolhaté
replilérozsdara, féleg sivatagi régidkban, stb.) vezethetd vissza, illetve torékeny elemek (pl. Giveg)
vagy fogyoeszkozok (pl. elemek) esetében. A hasznalatbdl eredé természetes avulasra a jotallas
nem terjed ki.

8. A gyartdi garancia keretében a garancidlis Gigyintézéssel kapcsolatos koltségek (szallitasi
koltségek, stb.) Ont terhelik.

https://www.eglo.com/de/guarantee-conditions-eu-ch#german 19/25



01.11.25, 19:46 GUARANTEE CONDITIONS EU & CH

Cestina
ZARUCNI PODMINKY EGLO - PLATNE PRO ZEME EVROPSKE UNIE A PRO SVYCARSKO
Kromé zakonného ruceni prebird spole¢nost EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill,

Osterreich (,EGLO") za ur¢ité vyrobky zaruku podle podminek nasledujicich ustanoveni. Vase zdkonna
prava zejména s ohledem na ruceni a ochranu spotrebitel(i tim nejsou nijak omezena.

1. Vyrobky, na které je poskytovana zaruka, jsou oznaceny pfislusnym napisem na obalu.

2. Zaru¢ni |h(ita je uvedena na vnéjsim obalu vyrobku, ktery jste zakoupili. Zaruéni Ih(ta zacina
béZet dnem nakupu vyrobku prvnim koncovym zakaznikem. Pro dolozeni si prosim uschovejte
doklad o ndkupu.

3. Zaruka plati na vSechny vyrobky zakoupené koncovym zakaznikem v prostoru Evropské unie a
Svycarska.

4.V pripadé zavad spocivajicich ve vadach materidlu a/nebo vyrobnich vadach, dojde k
bezplatnému odstranéni téchto nedostatkd (podle vybéru spolec¢nosti EGLO formou opravy,
vymeény nebo vraceni kupni ceny), pokud budou uplatnény béhem zarucni Ihity.

5.V zaruc¢nim pripadé se prosim (Ustné nebo pisemné) spojte s obchodnikem nebo smluvnim
partnerem, u kterého jste vyrobek zakoupili, a uplatnéte sv(ij zaruc¢ni narok pri predlozeni dokladu
o nakupu.

6. Naroky ze zaruky jsou vylouceny v pripadé nepatrné odchylky od pozadovanych vlastnosti, které
jsou pro hodnotu a pouZzitelnost vyrobku nevyznamné, a v pripadé zavad v duisledku
nepfipustného ¢i neodborného pouzivani, vlivll Zivotniho prostredi (vihkost, horko, nadmérné
napéti, prach, kolisani proudu nebo sité, oxidované povrchy/odstranitelny nalet rzi zejména v
pobreznich oblastech, atd.) a v pripadé poskozeni kifehkych komponent (napft. sklo) ¢i
spotrebnich materialt (napr. baterie).

Eesti

EGLO GARANTIITINGIMUSED - KEHTIVAD EUROOPA LIIDU RIIKIDES JA SVEITSIS

Lisaks digusaktides ette nahtud garantiile annab EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill,
Austria (edaspidi EGLO) kindlatele toodetele garantii kooskolas alljargnevate tingimustega. See garantii
ei piira teie seaduslikke digusi, eelkoige garantii- ja tarbijakaitsedigusi.
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1.
2.

Tooted, millele garantii antakse, on tahistatud pakendil vastava pealetriikiga.

Garantiiaeg on margitud ostetud toote valispakendile. Garantiiaeg algab toote ostukuupaevast
esimese kliendi poolt. Hoidke ostutSekk téendamiseks alles.

. Garantii kehtib kaigile 16ppkliendi poolt Euroopa Liidu véi Sveitsi territooriumil ostetud toodetele.

. Materijali- ja/voi tootmisvigadega seotud puuduste korral korvaldatakse puudus tasuta (EGLO

aranagemisel kas paranduse, asendamise voi ostuhinna tagasimaksmise teel), eeldusel, et
garantiindue esitatakse garantiiajal.

. Garantiijuhtumi korral votke (suuliselt voi kirjalikult) thendust edasimiilija voi lepingupartneriga,

kelle kdest te toote ostsite, ning esitage garantiindue koos ostutsekiga.

. Garantiinduet ei voeta vastu kergemate korvalekallete korral ettenadhtud kvaliteedist, kui sellised

korvalekalded ei vahenda oluliselt toote vaartust voi kasutuskolblikkust, samuti puuduste korral,
mis on tekkinud vaarkasutamise voi mitteotstarbekohase kasutamise voi keskkonnamojude
(niiskus, kuumus, Ulepinge, tolm, voolu- ja pingekoikumised, pindade okstideerumine /
mahalihvitav 6huke roostekiht eelkdige rannikupiirkondades jne) tagajarjel ega
kergestipurunevate komponentide (nt klaas) voi kulumaterjalide (nt patareide) kahjustumise
korral.

Latviesu

EGLO-GARANTIJAS NOSACIJUMI - DERIGI EIROPAS SAVIENIBA VALSTIS UN SVEICE

Papildus juridiskajam pienakumam sniegt garantiju SIA EGLO LEUCHTEN, kas atrodas Heiligkreuz 22,
6136 Pill, Austrija (turpmak teksta- ,EGLO"), noteiktam precém sniedz garantiju, kas darbojas saskana
ar zemak noraditajiem noteikumiem. Jasu ar likumu noteiktas juridiskas tiesibas un patéréetaju
aizsardziba tadejadi nekadi netiek ierobezotas.

1.
2.

Produkti, kuriem tiek pieskirta garantija, ir markéti ar atbilstoSu markéjumu uz iepakojuma.

Garantijas laiks ir noradits uz iegadata produkta aréja iepakojuma. Garantijas laiks sakas ar tiesa
galapatérétaja preces iegades bridi. Ka pieradijumu tam, IGdzu, saglabajiet pirkuma ¢eku.

. Garantija ir speka visiem produktiem, kurus galapatéretajs ir iegadajies Eiropas Savienibas vai

Sveices teritorija.

. Defekti, kas radusies saistiba ar nekvalitativu materialu un/ vai razoSanas kltdas del, tiek noversti

bez maksas (péc EGLO izvéles - remonts, produkta apmaina pret jaunu vai ari pirkuma vértiras
atmaksa), ja vien defekti tiek pazinoti produkta garantijas darbibas laika.

. Lai izmantotu garantiju, mutiski vai rakstiski sazinieties ar izplatitaju vai liguma partneri, pie kura

iegadajaties produktu, un, uzradot pirkuma ceku, izmantojiet savas garantijas tiesibas.
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6. Garantija nedarbojas, ja produkts nebutiski atSkiras no nepiecieSamas kvalitates, kas tadejadi
neietekmé produkta vertibu un ta izmantosanu, ka ari defektu gadijuma, kas radusies
launpratigas vai neatbilstosas izmantoSanas gadijuma, apkartéjas vides ietekmes rezultata
(mitruma, karstuma, parslodzes, puteklu, elektribas nevienmérigas padeves vai oksidétas
virsmas, risas dél), ka ar ta neattiecas uz plistoSu dalu, pieméram, stikla bojajumiem, vai ari uz
mainamam detalam, pieméram, baterijam.

Lietuviu

EGLO GARANTINES NUOSTATOS, GALIOJANCIOS VISOSE EUROPOS SAJUNGOS SALYSE IR
SVEICARIJOJE

EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill, Osterreich (,EGLO") suteikia ne tik jprasta
jstatymais reglamentuojama garantija, bet ir papildoma garantijg tam tikriems gaminiams, atsizvelgiant j
toliau pateiktas nuostatas. Tai jokiu badu neapriboja Jasy juridiniy teisiy j garantijg ir vartotojo interesy

apsauga.

1. Gaminiy, kuriems suteikiama Si garantija, pakuoteé yra pazymeéta atitinkamu zenklu.

2. Garantijos galiojimo laikotarpis nurodytas ant Jusy jsigyto gaminio iSorinés pakuotés. Garantijos
galiojimo laikotarpis pradedamas skaiCiuoti nuo tada, kai jj jsigyja galutinis klientas. Kad
galéetumeéte patvirtinti gaminio jsigijima, iSsaugokite pirkimo cek;.

3. Garantija suteikiama visiems gaminiams, kuriuos galutinis klientas jsigijo Europos Sajungos Salyse
ir Sveicarijoje.

4. Jei atsirasty trakumuy, kurie yra susije su medziagos ir (arba) gamybos klaidomis, trikumas
pasalinamas nemokai (EGLO pasirenka remontuoti, pakeisti arba grazinti sumokétg suma), kai
pretenzija pateikiama garantijos galiojimo laikotarpiu.

5. Garantijos galiojimo laikotarpiu susisiekite su pardavéju arba sutarties partneriu (kreipkités
asmeniskai arba parasykite jam), is kurio jsigijote gaminj, ir pareikalaukite garantijos, pateike
pirkimo cekj.

6. Garantija nesuteikiama esant nedideliems nuokrypiams nuo nustatytyjy savybiy, kurios neturi
jtakos gaminio vertei ir tinkamumui naudoti, bei atsiradus trikumams dél piktnaudziavimo ar
netinkamo naudojimo, aplinkos poveikio (drégmés, karscio, virsjtampio, dulkiy, srovés ar tinklo
svyravimy, oksiduoty pavirsiy / nupoliruojamy pavirsiniy radziy, kuriy atsiranda pajurio
regionuose ir t. t.) bei dél diztantiems komponentams (pvz., stiklui) padarytos Zalos, taip pat
netaikoma naudojamosioms medziagoms (pvz., baterijoms).
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Slovenscina

GARANCIJSKE DOLOCBE EGLO - VELJAJO ZA DRZAVE EVROPSKE UNIJE IN ZA SVICO

Poleg zakonsko dolo¢ene garancije vam EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill, Avstrija
(,EGLO") daje dodatno garancijo na dolocene izdelke po meri dolo¢b v nadaljevanju. To v nobenem
primeru ne omejuje vase zakonske pravice, zlasti v zvezi z garancijo in varstvom potrosnikov.

1. 1zdelki, za katere se priznava garancija, so oznaceni z ustreznim natisom na embalaZi.

2. Veljavnost garancije je navedena na zunanji embalazi izdelkov, ki ste jih kupili. Veljavnost
garancije za¢ne teci od datuma nakupa izdelka s strani prvega kon¢nega kupca. Za dokazilo vas
prosimo, da shranite racun.

3. Garancija velja za vse konéne stranke, ki so izdelke kupile v obmocju Evropske Unije ali Svice.

4.V primeru pomanjkljivosti, napak na materialu in/ali proizvodnih napak brezpla¢no odpravimo
napako (po izbiri podjetja EGLO je to lahko popravilo, zamenjava ali povrnitev kupnine), ¢e jih
uveljavite v ¢asu veljavnosti garancije.

5.V garancijskem primeru se (ustno ali pisno) obrnite na trgovca ali pogodbenega partnerja, kjer ste
kupili izdelek, in uveljavite svoj garancijski zahtevek ob predlozitvi racuna.

6. Garancijske pravice so izklju¢ene v primeru minimalnega odstopanja od ciljne sesave, ki ne vpliva
na vrednost in uporabnost izdelka ter v primeru pomanijkljivosti zaradi zlorabe aM23li
nepravilnega ravnanja, okoljskih vplivov (vlaga, vrocina, prevelika napetost, prah, nihanja
elektri¢nega ali omreznega toka, oksidirane povrsine/povrsinska rja, ki jo je mogoce odstraniti s
poliranjem zlasti v priobalnih obmogjih itd.) ter skode na lomljivih komponentah (npr. steklo) ali
obrabnem materialu (npr. baterije).

Brasileiro

CONDICOES DE GARANTIA EGLO - VALIDAS PARA PAISES DA UNIAO EUROPEIA E SUICA
Para além da garantia legal, a EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill, Austria (‘EGLO”)
concede uma garantia para determinados produtos no ambito dos seguintes termos. Seus direitos
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legais, especialmente no que diz respeito a garantia e a defesa do consumidor ndo sao afetados de
nenhuma forma.

1. Os produtos aos quais se concede uma garantia contém um aviso impresso nas embalagens.

2. O periodo de garantia esta indicado na embalagem exterior dos produtos comprados. O periodo
de garantia comeca a partir da data da compra do produto pelo primeiro cliente final. Guarde o
recibo de compra uma vez que o mesmo serve de comprovativo.

3. A garantia aplica-se a todos os produtos adquiridos pelo cliente final no territério da Unido
Europeia ou na Suica.

4. No caso de deficiéncias causadas por defeitos de material e/ou de fabrico, terd lugar uma acao
corretiva gratuita (que, a critério da EGLO, podera ser reparacao, substituicio ou reembolso do
preco de compra), se a garantia for acionada durante o periodo de vigéncia.

5. Se pretender acionar a garantia devera entrar em contato (verbal ou por escrito) com o
concessionario ou representante onde adquiriu o produto e apresentar o recibo de compra.

6. Excluem-se as reivindicacoes de garantia devido a um ligeiro desvio das caracteristicas, que seja
irrelevante para o valor e o funcionamento do produto, assim como no caso de defeitos devido a
ma utilizacdo ou manuseamento incorreto, fatores ambientais (umidade, calor, sobretensao, po,
flutuacdes de corrente ou tensao, superficies oxidadas/camadas de ferrugem que pode ser
polida, especialmente em regides costeiras, etc.), assim como no caso de dano em pecas frageis
(por exemplo, de vidro) ou materiais de consumo (por exemplo, baterias).
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